Allgemeine Wartungs-
und Reparaturbedingungen

l. Geltungsbereich

Far Wartungs- und Reparaturauftrage gelten ausschlieBlich die
nachstehenden Bedingungen. Abweichungen, Ergdnzungen so-
wie besondere Zusicherungen bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform.

Il. Auftragserteilung

1. Der Auftrag zur Beseitigung einer gemeldeten Stérung kann vom
Auftraggeber mindlich, telefonisch oder schriftlich erteilt werden.
Er ist in jedem Fall verbindlich.

2. Der Auftrag erméachtigt den Auftragnehmer, Unterauftrage zu
erteilen.

3. Der Auftragnehmer kann die Ausfihrung auch bereits besta-
tigter Auftrage ablehnen, wenn aus vorhergegangenen Auftrdgen
vom Auftraggeber Zahlungsverbindlichkeiten nicht eingehalten
wurden.

1ll. Preis- und Fertigstellungsangaben

1. Angaben uber Preise, Zeit- und Materialaufwand sind, da sich
der Umfang der vorzunehmenden Arbeiten erst nach genauer
Untersuchung feststellen 1aB8t, auch bei schriftlicher Angabe nur
annahernd und stellen keinen verbindlichen Voranschlag dar. Der
Auftraggeber Ubernimmt hiermit ausdrucklich, sofern er keine
Kostengrenze setzt, das damit verbundene Risiko.

2. Wunscht der Auftraggeber die Erstellung eines Kostenvor-
anschlags, so hat er dies ausdrticklich anzugeben.

Kostenvoranschlage sind nur dann verbindlich, wenn sie schrift-
lich abgegeben und als verbindlich bezeichnet sind. Andernfalls
kann der Auftraggeber aus dem Kostenvoranschlag und seiner
Uberschreitung keine Rechte herleiten. Der Auftragnehmer ist an
den Kostenvoranschlag bis zum Ablauf von drei Wochen nach
seiner Abgabe gebunden.

Sollte der Auftragnehmer bei Durchfihrung des Auftrages die
Ausfuhrung zuséatzlicher Arbeiten als notwendig erachten, so kann
der Umfang der Arbeiten ohne Riickfragen Uberschritten werden,
wenn sich die Gesamtkosten um nicht mehr als 20 % erhdhen.

Ein zum Zwecke der Erstellung eines Kostenvoranschlages de-
montierter Gegenstand, der nicht instandgesetzt werden soll,
braucht nur auf ausdricklichen Wunsch des Auftraggebers gegen
Erstattung der Kosten wieder in den Ursprungszustand zuruck-
versetzt werden.

IV. Abnahme

Mit der Wiederinbetriebnahme und/oder widerspruchslosen An-
nahme nach Fertigstellung gilt der Auftragsgegenstand als ab-
genommen. Werkstattauftrage sind vom Auftraggeber in der Werk-
statt des Auftragnehmers zu Ubernehmen. Wiinscht der Auftrag-
geber Zustellung, so erfolgt diese auf seine Rechnung und Gefahr.

V. Berechnung
1. Es gelten die am Tage der Leistung gultigen Materialpreise und
Verrechnungssétze.

2. Bei Vorliegen eines verbindlichen Kostenvoranschlags genugt
die Bezugnahme auf diesen Kostenvoranschlag. Zuséatzliche
Leistungen sind gegebenenfalls besonders aufzufuhren.

3. Beider-Ausfuhrung von Reparaturauftragen entstehende Warte-
bzw. Ausfallzeiten, die nicht vom Auftragnehmer zu vertreten sind,
werden gemd&B den in Ziffer 1 genannten Verrechnungsséatzen in
Rechnung gestelit.
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4. Wird ein Auftrag zurickgenommen bzw. nicht durchgefiihrt, so
sind in allen Féllen die bis dahin entstandenen Kosten fir auf-
gewendete Arbeits-und Wegzeiten, Transporte und etwaige ver-
brauchte Materialien vom Auftraggeber zu tragen. Dies gilt auch,
wenn ein bendtigtes Ersatzteil nicht mehr zu beschaffen ist, der
beanstandete Fehler bei der Uberprifung nicht auftrat oder der
Auftraggeber den vereinbarten Termin schuldhaft versdumt.

VI. Zahlungsbedingungen
1. Bei reinen Materiallieferungen ohne Montage sind Zahlungen
innerhalb 10 Tagen ohne jeden Abzug in einer Summe zu leisten.

2. Bei Reparaturen und Wartungen sind Zahlungen innerhalb 10
Tagen ohne jeden Abzug in einer Summe zu leisten.

3. Die Zahlungsfrist gilt vom Tage des Rechnungsdatums an
gerechnet. Eine andere Zahlungsweise bedarf vorheriger schrift-
licher Vereinbarung, wobei besonders Schecks und Wechsel nur
zahlungshalber angenommen werden.

4. Befindet sich der Auftraggeber in Zahlungsverzug, so berechnet
der Auftragnehmer vom Félligkeitstag ab Verzugszinsen in Héhe
des von den Geschéftsbanken berechneten Zinssatzes fir offene
Kontokorrentkredite, mindestens jedoch in H3he von 3 % lber
dem jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank, falls nicht
ein hdherer Verzugsschaden nachgewiesen wird.

5. Der Auftragnehmer ist berechtigt eine Abschlagszahlung in
Hohe des bereits vor Reparaturbeginn gelieferten Materialanteils
zu fordern.

6. Der Auftraggeber ist zur Aufrechnung, zur Zurickhaltung oder
Minderung, auch wenn Méngelrigen oder Gegenanspriiche
geltend gemacht werden, nur berechtigt, wenn der Auftragnehmer
ausdricklich schriftlich zugestimmt hat oder wenn die Gegen-
anspruche rechtskréftig festgestellt worden sind.

7. Der Auftragnehmer ist berechtigt, seine Anspriiche aus dem
Vertragsverhéltnis auf Dritte zu Gbertragen.

VII. Eigentumsvorbehalt

Die vom Auftragnehmer in Durchfiihrung eines Instandsetzungs-
auftrags eingebauten Teile bleiben bis zur vélligen Bezahlung aller
Rechnungen aus der Geschéftsverbindung Eigentum des Auftrag-
nehmers. Bei Verbindung mit noch im Fremdeigentum stehenden
Sachen erwirbt der Auftragnehmer ein Miteigentumsrecht an dem
instandgesetzten Objekt in Héhe der von ihm gemé&B seiner Rech-
nung aufgewendeten Materialkosten, Léhne, Ausldsung, Fahrt-
kosten und sonstigen Nebenkosten.

Bleibt der Auftraggeber mit der Zahlung ganz oder teilweise im
Ruckstand, so ist der Auftragnehmer unbeschadet anderer An-
spriche berechtigt, die von ihm eingebauten Teile wieder aus-
bauen zu lassen und zurickzunehmen. Die Demontage und son-
stigen Kosten gehen zu Lasten des Auftraggebers.

Erbringt der Auftragnehmer Leistungen fur Kunden des Auftrag-
gebers, so gilt die entsprechende Forderung diesem Kunden
gegenlber in Hohe der Forderung des Auftragnehmers als ab-
getreten.

VIIl. Gewahrleistung und Haftung

Voraussetzung fur einen eventuellen Gewahrleistungsanspruch ist
die fachgerechte und ordnungsgem&Be Wartung der kompletten
Anlagen wéhrend der Gew&hrleistungszeit.



Durch eine Mangelbeseitigung wird die Gew&hrleistungsfrist nicht
verlangert oder erneuert.

1. Die Gewdhrleistungsfrist betragt fur alle Arbeitsleistungen sowie
fur eingebautes Material 6 Monate ab dem Zeitpunkt der Wieder-
inbetriebnahme und/ oder Fertigstellung.

2. Mé&ngelriagen sind unverzuglich, bei offensichtlichen M&ngeln
spéatestens jedoch innerhalb von 8 Tagen nach Abnahme oder
Inbetriebnahme dem Auftragnehmer schriftlich anzuzeigen, an-
sonsten ist dieser von der Méngelhaftung befreit.

3. Der Auftraggeber hat dem Auftragnehmer die nach billigem
Ermessen erforderliche Zeit und Gelegenheit zur Mangelbeseiti-
gung zu gewé&hren. Er hatinsbesondere dafiir Sorge zu tragen, daB
der beanstandete Auftragsgegenstand zur Untersuchung und
Durchfthrung der Nachbesserung dem Auftragnehmer oder
dessen Beauftragtem zur Verfugung steht. Ersetzte Teile gehen in
das Eigentum des Auftragnehmers Uber.

4. Stellt sich im Rahmen eines Gew&hrleistungsverlangens des
Auftraggebers heraus, daB der beanstandete Fehler auf eine
andere technische Ursache zurtckzufihren ist, als sie bei der
urspringlichen Reparatur vorlag, so handelt es sich um keinen Fall
von Gewahrleistung. Der entstandene und zu belegende Aufwand
wird daher dem Auftraggeber in Rechnung gestelit.

5. Die Gewahrleistungshaftung bezieht sich nicht auf natirliche
Abnutzung und Fehler, die durch Besch&digung, falschen An-
schluB oder falsche Bedienung durch den Auftraggeber, infolge
Ubermé&Biger Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel, héhe-
rer Gewalt oder durch chemische, elektrotechnische oder ther-
mische Einflusse, insbesondere von auBen - wie z.B. Eindringen
von heiBem Wasser in die Kélteanlage - ohne Verschulden des
Auftragnehmers entstehen.

6. Der Gewdbhrleistungsanspruch erlischt, wenn ohne das schrift-
liche Einverstédndnis des Auftragnehmers Anderungen am Auf-
tragsgegenstand vorgenommen werden.

7. Der Auftragnehmer haftet fur Schaden und Verluste am Auf-
tragsgegenstand selbst, soweit ihn oder seine Erfullungsgehilfen
ein Verschulden trifft. Im Falle der Beschadigung ist er zur lasten-
freien Instandsetzung verpflichtet. Ist diese unméglich oder mit
unverhéltnisméaBig hohem Kostenaufwand verbunden, ist der
Wiederbeschaffungswert am Tage der Beschadigung zu ersetzen.
Dasselbe gilt bei Verlust; Ziffer IV.2 dieser Bedingungen bleibt
unberthrt.

8. Dariiber hinausgehende Anspriiche, insbesondere Schadens-
ersatzanspriche des Auftraggebers - gleich aus welchem Rechts-
grund sind ausgeschlossen, sofern nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit des Auftragnehmers oder seiner Erfillungsgehilfen
vorliegt. Die Gewahrleistungsfristen gelten auch fur eventuelle
Anspriche des Auftraggebers aus Verschulden bei Vertrags-
schluB, positiver Vertragsverletzung und unerlaubter Handlungen.

9. Fur begriindete Schadensersatzanspriche des Auftraggebers
beschrénkt sich die Haftung des Auftragnehmers in jedem Fall der
Hohe nach auf die Deckungssumme der Haftpflichtversicherung
des Auftragnehmers.

IX. Gerichtsstand und Erfiillungsort
Erfillungsort ist KdIn.

Fur s&mtliche gegenwartigen und zukinftigen Anspriche ein-
schlieBlich Wechsel- und Scheckforderungen aus der Geschéfts-
verbindung mit Vollkaufleuten, juristischen Personen des 6ffent-
lichen Rechts und Tragern von 6ffentlich-rechtlichen Sonderver-
mogen ist ausschlieBlicher Gerichtsstand Kéin.

X. Verbindlichkeit des Vertrages

Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner
Punkte in seinen tbrigen Teilen verbindlich. Unwirksame Bestim-
mungen sind nach dem mutmaBlichen Willen der Parteien unter
Berucksichtigung der gesetzlichen Regelung auszufullen.



